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A Semana Nacional da Conciliacdo € uma campanha
do Conselho Nacional de Justica - CNJ que tem o objetivo de
promover a Politica Publica de Métodos Adequados de
Resolucdo de Conflitos dentro dos Tribunais e fomentar outras
formas de acesso a Justica para a sociedade. E realizada
anualmente, desde 2006, e envolve os Tribunais de Justica,
Tribunais do Trabalho e Tribunais Federais que selecionam
processos com possibilidade de acordo e intimam as partes
envolvidas para buscarem a soluc¢ao do conflito.

Neste ano de 2017, pela primeira vez o TJDFT
realizou durante a Semana Nacional da Conciliagao uma pauta
especifica sobre demandas da Divida Publica.

Dentre as acbes de cidadania, a inovacao foi o
Seminario “Justica Multiportas: a experiéncia do TIDFT”.



Abertura da Semana Nacional da Conciliagdo

No dia 27/11, as 9h, o TIDFT abriu oficialmente a 122 Semana Nacional de
Conciliacdo com a palestra "Acesso a Justica e Meios Consensuais de Solucdo de
Controvérsias”, do desembargador aposentado do TJISP, Kazuo Watanabe.

O objetivo da palestra foi apresentar a evolugdo histérica do conceito de acesso
a Justica e integra-lo a implantacdo da Politica Nacional de Tratamento Adequado de Conflitos
gue garante a organicidade e controle da utilizacdo de métodos consensuais, especialmente, a
mediacdo e conciliacdo, bem como discutir sobre a mudanca de paradigmas entre a cultura da
sentenca e a cultura da pacificacdo social.

O evento contou com a presenca da Administracdo Superior do TIDFT, e foi
conduzido pelo Segundo Vice-Presidente Des. J.J. Costa Carvalho — que, na ocasido, entregou o
Selo de Qualidade da Segunda Vice-Presidéncia. A premiacdo ocorre desde 2015 e é
direcionada as pessoas que mais se destacaram no ambito da conciliacdo e mediacdo civel e de
familia no TIDFT.




Selo de Qualidade da Segundo Vice Presidéncia

Ganhadores do Selo de Qualidade da Segunda Vice Presidéncia, concedido durante a Semana

Nacional da Conciliagdo 2017, por categoria:

CATEGORIA PERSONALIDADE PUBLICA
DOUTOR GUILHERME PEREIRA DOLABELLA BICALHO
PROCURADOR DO DISTRITO FEDERAL

CATEGORIA MENCAO HONROSA

Juiza DE DIREITO RACHEL ADJUTO BONTEMPO
BRANDAO

12 Juizapo EsPeCIAL CiVEL E CRIMINAL DO GAMA.

CATEGORIA MENCAO HONROSA

Juiz DE DIREITO JOSMAR GOMES DE OLIVEIRA

JUIZADO DE VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA
A MULHER DE SOBRADINHO

CATEGORIA MENCAO HONROSA

Juiz DE DIREITO SUBSTITUTO ATALA CORREIA
NUCLEO PERMANENTE DE GESTAO DE METAS DO
PRIMEIRO GRAU

CATEGORIA MAGISTRADO

Juiz DE DIREITO MARCELO TADEU DE ASSUNCAO
SOBRINHO

Juizapo EspPecIAL CiVEL E CRIMINAL DO NUCLEO
BANDEIRANTE

CATEGORIA ADVOGADO
DouTOR MARCELO MIURA
ESCRITORIO ADVOCACIA MACIEL

CATEGORIA EMPRESAS PARCEIRAS

AMIL. REPRESENTADA PELA DOUTORA MARIA ALICE
LIMA PERALTA

VICE-PRESIDENTE JURIDICA DA AMIL

CATEGORIA CONCILIADORA

MARIA EUNICE FLOR

CENTRO JUDICIARIO DE SOLUCAO DE CONFLITOS E
CIDADANIA DO GUARA

CATEGORIA MEDIADORA

KENIA FABIANI DE OLIVEIRA

CENTRO JUDICIARIO DE SOLUCAO DE CONFLITOS E
CIDADANIA DE FAMILIA DE BRASILIA

CATEGORIA INSTRUTOR

ANA AUGUSTA IGLESIAS PIMENTEL DE ULHOA
NUCLEO PERMANENTE DE MEDIAGAO E
CONCILIACAO

CATEGORIA COLABORADOR EXTERNO
JOSE MAURIcIO DE LIMA
INSTRUTOR E VOLUNTARIO NO TJDFT

CATEGORIA INSTITUICAO DE ENSINO

FACULDADE MAUA. REPRESENTADA NA PESSOA DA
DOUTORA DiLCIA TELES LIMA

DIRETORA GERAL DA FACULDADE




Resultados Gerais da Semana Nacional

R$ 36.130.369,41

VALORES HOMOLOGADOS

16.449

PESSOAS ATENDIDAS

2.214

ACORDOS

Nesta Semana Nacional da Conciliagdo foram envidados esforgos para designar o maior
nimero de conciliacdes possivel, considerando as caracteristicas e especificacbes das
demandas apresentadas. Desta forma, apresentamos no tabela abaixo os resultados obtidos:

Designadas Realizadas Remarcadas Acordos

Unidade Civeis e Civeis e Civeis e Civeis e
Criminais Criminais Criminais Criminais
CEJUSC-AGC 221 181 55 R$ 306.233,00 467 32,5%
CEJUSC-BRZ 83 54 26 R$ 326.450,92 182 52,0%

CEJUSC-BSB 841 343 93 R$ 7.190.645,95 1.746 32,3%
CEJUSC-CEI 527 347 126 R$ 360.273,14 1.126 37,6%
CEJUSC-EMA 211 121 55 R$ 74.753,45 403 51,4%
CEJUSC-FAM 109 68 7 35 R$ 150,00 225 57,4%
CEJUSC-GAM 214 129 56 R$ 238.463,98 492 46,7%
CEJUSC-GUA 184 111 5 49 R$ 51.054,30 345 46,2%
CEJUSC-JEC-BSB 625 403 R$ 307.072,93 1.703 40,3%
CEJUSC-NUC 115 105 15 R$ 21.307,90 210 15,6%
CEJUSC-PAR 371 198 R$ 147.207,58 600 67,9%
CEJUSC-PLA 264 212 82 R$ 162.180,56 544 55,0%
CEJUSC-RFU 186 120 33 R$ 391.172,00 473 28,9%
CEJUSC-SAM 293 167 47 R$ 227.006,45 703 29,6%
CEJUSC-SAO 183 83 5 37 R$ 246.161,15 336 47,4%
CEJUSC-SOB 449 327 44 146 R$ 202.968,84 1.038 51,6%
CEJUSC-SUP 386 185 56 59 R$ 2.499.678,55 640 45,7%
CEJUSC-TAG 541 291 16 119 R$ 4.710.383,11 1.175 43,3%
NUPEMEC 3.072 391 33 146 R$ 6.973.770,19 789 40,8%

JUIZADO 552 422 41 180 R$ 230.007,74 1037 47,2%
VARA 6.690 1360 47 573 R$ 11.463.427,67 2.265 43,6%
Total 16.117 5.618 473 2,214 R$ 36.130.369,41 16.499 43,0%

Valores Civeis e Pessoas Taxa de
Criminais Atendidas Acordo




Forca de Trabalho

Magistrados Conciliadores Colaboradores

123 330 069

Cerca de 16.000 pessoas foram atendidas na Semana Nacional da Conciliagao
realizada no TIDFT. Para isso contou com a participagao de 330 conciliadores
distribuidos em 16 circunscricdes. As sessoes foram realizadas em Varas, Juizados e
Centros Judiciarios, com demanda processuais e pré-processuais. Contou-se com a
participacdao de 69 magistrados. Durante a Semana também foram realizados 52
eventos, como oficinas, palestras e acdes especificas, todas com o propdsito de
sensibilizar a populagao para a conciliagao.

16.499

Pessoas Atendidas




Unidades Judiciais

UNIDADES JUDICIAIS MAIS CONCILIADORAS

Durante a Campanha é dever das unidades judiciais informar diariamente, por meio de
formulario virtual, disponivel em https://nupemec.tidft.jus.br/apex/ f?p=130:1, os dados das
audiéncias de conciliagdo designadas para as datas da SNC.
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Destacamos, na tabela abaixo, as dez Unidades Judiciais mais conciliadoras na Semana Nacional
da Conciliagao 2017:

_— "

Unidade

VEFDF
2° JECIV CRIM SOB
2° VCIV AGC
2° JECIV CRIM STA
1° VFOS SOB
ITINERANTE
3A JECRIM BSB
VFOS AGC
1° JECIV CRIM STA
2° VCIV SAM

Circunscrigdo

DISTRITO FEDERAL
SOBRADINHO
AGUAS CLARAS
SANTA MARIA
SOBRADINHO
BRASILIA
BRASILIA

AGUAS CLARAS

SANTA MARIA
SAMAMBAIA

Tipo Unidade

VARA
JUIZADO
VARA
JUIZADO
VARA
JUIZADO
JUIZADO
VARA
JUIZADO
VARA

Designadas

Realizadas

Acordos



https://nupemec.tjdft.jus.br/apex/ f?p=130:1

Unidades Judiciais

Realizada a apuracdo dos dados, constatou-se que apena 28,8% das unidades judiciais prestaram
seus dados durante a SNC 2017, conforme Figura a seguir.

Participagéo Geral das Unidades na
Semana Nacional da Conciliagéio 2017

® Unidades que ndo Participaram ® Unidades que Participaram

Abaixo divulgamos o percentual de participacdo das Unidades por circunscricdo:

Unidades Unidades Percentual de
existentes participantes  Participagéo

Circunscrigcdo
AGUAS CLARAS 42,9%
23,2%
42,9%
33,3%
10,3%
27,3%
50,0%
28,6%
22,2%
40,0%
50,0%
50,0%
15,4%
36,4%
40,0%
50,0%
36,8%

o

RECANTO DAS EMAS
RIACHO FUNDO
SAMAMBAIA

SANTA MARIA

SAO SEBASTIAO
SOBRADINHO
TAGUATINGA

3
7
3
3
3
2
2
4
1
2
2
4
2
5
7

(<
)

Total 28,8%




Pauta Divida Poblica: Eu quero quitar!

Pela primeira vez, o NUPEMEC participou da Semana Nacional de Conciliagdo com uma pauta
propria. O projeto intitulado: “Divida Publica: eu quero quitar!” teve por finalidade oferecer ao
cidaddo um espaco propicio a quitacao de dividas que envolvam o Estado.

A Pauta possuiu duas frentes de trabalho. A primeira, construida em conjunto com a Vara de
Execucdo Fiscal do Distrito Federal — VEF e com a Procuradoria Fiscal do Distrito Federal -
PROFIS, na forma de um projeto piloto para tornar mais eficiente e rédpida a resolucdo de
demandas no ambito fiscal.

A segunda, resultado da parceria celebrada entre o TIDFT e CEB, CAESB e TERRACAP objetivou
o atendimento pré-processual, buscando a nao judicializagao de demandas.

O projeto contou com o apoio da Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal - SEF/DF
que além do espago fisico disponibilizou a Agencia de Atendimento do SIA para realizagdo do
evento.




Pauta Divida Poblica: Eu quero quitar!

PAUTA PROCESSUAL DA VARA DE EXECUCAO FISCAL

Pessoas Taxa de

Unidade Designadas Realizadas Acordo Valores Homologados .
Atendidas Acordo

VEF 6.042 772 365 RS 9.592.791,21 772 47,3%

PAUTA PRE-PROCESSUAL DA TERRACAP, CEB E CAESB

Pessoas Taxa de

Unidade DESEGELEDR Realizadas Acordo Valores Homologados .
Atendidas Acordo

TERRACAP,

3.072 391 146 RS 6.973.770,19 789 40,8%
CEB e CAESB

ToTAL DA PAUTA DivIDA PUBLICA: EU QUERO QUITAR!

Pessoas Taxa de

Unidade Designadas Realizadas Acordo Valores Homologados _
Atendidas Acordo

VEF,
TERRACAP, RS 16.566.561,40 1.561
CEB e CAESB

PESQUISA DE SATISFACAO NA PAUTA DA DiVIDA PUBLICA

A Pesquisa de Satisfagdo do Usudrio (PSU) é um instrumento aplicado apds as sesses de
conciliacdo no intuito conhecer a percepc¢ao dos jurisdicionado sobre os servicos prestados.

Os dados aqui presentes referem-se aos atendimentos realizados somente no dias 20, 21 e 22
de novembro, durante a Pauta Divida Publica: Eu quero quitar!

Verificou-se que a satisfacdo geral dos usudrios atingiu percentual superior a 85%. Nesse
aspecto, destaca-se as respostas positivas quanto a avaliagdo do atendimento dos servidores
do TIDFT com percentual positivo maior que 920%, assim como a avalia¢cdo positiva de melhora
da imagem do judicidrio, nas audiéncias pré-processuais, foi superior a 90%. E, ainda, 90% dos
respondentes consideraram que a tentativa de acordo foi valida.

Responderam & pesquisa de satisfagdo 455 pessoas.




Pauta Divida PUblica: Eu quero quitar!

PESQUISA DE SATISFACAO NA PAUTA DA DivIDA PUBLICA

Nivel geral de satisfagdo com a sessdo de conciliagéo

2,6%

B muito satisfeito M satisfeito  ®insatisfeito ™ muito insatisfeito

Vocé acredita que a tentativa de Atendimento dados pelos servidores do
acordo foi valida? TJDFT

2,4% 2,1%

3,8%

B sim Mem parte Wndo B excelente mbom ®regular ®ruim M péssimo

Ao analisar, de modo comparativo, a frente de trabalho que objetivou a resolugéio de
demandas no dmbito fiscal e o atendimento pré-processual, percebeu-se a necessidade de
melhora no tempo de espera para a sessdo, vez que no atendimento pré-processual as
respostas positivas foram superiores a 60% e no d@mbito fiscal as respostas positivas foram
inferiores a 40%, inferindo-se, portanto, que no atendimento processual houve maior
insatisfacdo do usudrio no quesito em andlise.




Pesquisa de Satisfacdo

A Pesquisa de Satisfacdo do Usuario (PSU) é um instrumento fundamental para a avaliacdo dos
servicos prestados, além de ser a principal ferramenta para o acompanhamento da atuacao
dos conciliadores.

Os dados aqui presentes referem-se aos dias 20 de novembro a 1 de dezembro de 2017,
somente nas audiéncias realizadas nas unidades vinculadas ao NUPEMEC.

Nivel de satisfacao geral por CEJUSC

100%
90%
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Nivel de satisfacao geral
2%
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®m muito satisfeito  m satisfeito = insatisfeito = muito insatisfeito




Atendimento dado pelos servidores do Houve '“e!h°.’°'. na |°magem do
TJDFT judicidrio?

3,2% 0,4% 0,1%

B excelente W bom ®regular ¥ ruim M péssimo B sim Mem parte Mndo

Sentiu que participou da solugéio

Hsim Mem parte ®ndo

AVALIACAO DO CONCILIADOR

Avaliagdo geral da atuagéio dos conciliadores
1,6% 0,3% 0,2%

B excelente Mbom ®Wregular ®ruim M péssimo




AVALIACAO DA EMPRESA E RESPECTIVO PREPOSTO

A expectativa quanto a proposta da empresa foi atendida?

71%

W superada Matendida W parcialmente atendida ¥ ndo atendida

Flexibilidade quanto a busca de solugdo Avaliagdo geral da atuagdo dos
para um consenso prepostos
5,0% 314% 412% ],7%

10,0%

W excelente Wbom ®regular ®ruim M péssimo W excelente Wbom ®regular ®ruim M péssimo

Houve melhora na imagem da empresa?

B sim M manteve-se a mesma ¥ ndo




Semindrio: Justica Multiportas: a experiéncia do TIDFT

Nos dias 16 e 17 de
novembro, o TIDFT realizou, como parte das
atividades da SNC, o Semindrio “Justica
Multiportas: A Experiéncia do TIDFT”. O
evento registrou mais de 900 participagdes
e contou com a presenga de estudantes de
Direito, mediadores, conciliadores, auditores
fiscais da Receita do DF, advogados da
Unido, representantes de instituicdes
religiosas, além de estagidrios, magistrados
e servidores do TIDFT.

O objetivo do evento foi
disseminar a  Politica Nacional de
Tratamento  Adequado de  Conflitos
proporcionando um espa¢co de debate e
divulgacdo das praticas ja adotadas no
Tribunal.

Na ocasido da abertura do
Seminario o 22 Vice-Presidente do TIDFT,
desembargador José Jacinto Costa Carvalho,
discursou destacando que “a abertura de
multiplas portas pelo Poder Judicidrio
aproxima-o do cidaddo e auxilia no resgate
de sua missdo primordial: levar a pacificacdo

social a quem precisa.”

A abertura do evento
contou ainda com a presenga do Ministro
do Superior Tribunal de Justica — STJ, Marco
Aurélio Gastaldi Buzzi, e com a
apresentacao do Hino Nacional da Banda
Toque Especial, que faz parte de um
projeto que atende mais de 100 alunos
com deficiéncia fisica. B




Semindrio: Justica Multiportas: a experiéncia do TIDFT

SEMINARIO JUSTICA MULTIPORTAS: A EXPERIENCIA DO TJDFT
LOCAL: Instituto brasiliense de Direito Publico (IDP)

16.11.2017

APRESENTACAO DE MUSICA

ABERTURA

“IMPACTOS E REFLEXOES SOBRE METODOS AUTOCOMPOSITIVOS NA RESOLUGAO DE CONFLITOS”
MEDIACAO DE FAMILIA

“AS EMOCOES NA MEDIAGAO DE FAMILIA: UMA VISAO INTERDISCIPLINAR”

MEDIACAO COMUNITARIA

“MEDIACAO COMUNITARIA: HISTORIAS, CONQUISTAS E DESAFIOS”

MEDIACAO CiVEL

“Os DESAFIOS DA ADVOCACIA COLABORATIVA NA AUTOCOMPOSICAO”

PESSOA IDOSA

“MEDIACAO COM IDOSOS E SEUS FAMILIARES: QUANDO O CUIDAR PRECISA SER NEGOCIADO”

17.11.2017

SUPERENDIVIDAMENTO

“O PAPEL DO JUDICIARIO PARA ENFRENTAR O SUPERENDIVIDAMENTO EM TEMPOS DE CRISE”
CONSTELAGAO FAMILIAR

“PROJETO CONSTELAR E CONCILIAR: RESULTADOS DA PRATICA IMPLEMENTADA NO TJDFT”
JUSTICA RESTAURATIVA

“JUSTICA RESTAURATIVA COMO RESPOSTA DO ESTADO AO CRIME”

PALESTRA VIVENCIAL

“CoMUNICACAO NAO VIOLENTA: UMA FERRAMENTA DA MEDIACAO DE CONFLITOS”




Divulgacdo da Semana Nacional da Conciliagdo 2017

SITE

Para alcancar a divulgacdo desejada
foi realizada a adequacdo na pagina do
NUPEMEC, no sitio do TIDFT na internet,
de um espaco exclusivo para o evento,
atualizado diariamente e com acesso a
toda programacao para o periodo.

Link:
https://www.tjdft.jus.br/institucional/2a-
vice-presidencia/nupemec/semana-nacio
nal-de-conciliacao

Para tanto, a Assessoria de bsdmane?
Comunicacdo Social disponibilizou banners
do evento na pagina principal do TIDFT, e
tanto na intranet quanto na intranet, bem o e 6500
como elaborou diversas matérias sobre as
atividades desenvolvidas durante a SNC,
além do envio de e-mails informativos aos
gestores e magistrados desta Corte.

PARTICIPACAO DE TODAS AS VARAS E JUIZADOS

A Semana Nacional da Conciliagdo é um
evento de todo o TIDFT, onde as unidades
sdo convocadas pela Corregedoria e
Segunda Vice Presidéncia a participar.

| mRpema SERVICOS PUELICAGEES TRANSPARENCIA

VOCE, GESTOR!

No intuito de motivar as unidades judiciais
foi divulgado por meio do projeto Vocé,
gestor! gestores informagdes acerca SNC,
bem como divulgado na pagina do Tribunal,
chamando a participarem.

Farticapal

Erre e cantzts som o NUPEMEC peles rama/s S527 cu 57% mars cirimir cuslszusr 2(vices sabrs cama seu
cartric pade contriaulr na Semans Nadianal d Candliacia 32 TIDFT.



https://www.tjdft.jus.br/institucional/2a-vice-presidencia/nupemec/semana-nacional-de-conciliacao

Acoes Cidadas

Durante a 12° Semana Nacional da Conciliagéo, no TIDFT, foram desenvolvidas diversas
atividades nos 18 Centros de Solugdes de Conflitos e Cidadania do DF.

As agdes buscaram aproximar a comunidade externa do Tribunal e promover a politica piblica
da mediagdo e conciliagdo como forma de proporcionar uma nova percepcdo dos conflitos e do
acesso a justica.

Foram promovidas palestras, distribuicéio de brindes e folders e confeccéio de painéis de
cidadania com informagdes sobre diversos servigos.

Conhec¢a nas pdginas a seguir a programagdo realizada por cada CEJUSC.




PROGRAMACAD CEJUSC-BSB

DIA 21/11

Cultura da Paz

Horario: 14h

Publico-alvo: servidores, advogados e
estagiarios

Palestrantes: Dra. Fabiola Orlando e
Dra. Eliane Scheidet, da Rede Interna-
cional de Exceléncia Juridica do DF
Local: Sala de Aula do NUPEMEC

(Ed. Sede Bloco A 10° andar)

DIA 22/11

Melhorando Relacionamentos

a partir de si mesmo

Horario: 15h

Publico-alvo: magistrados e servidores
do TIDFT, advogados e representantes
de empresas parceiras

Palestrantes: servidor Rogério Cordeiro,
Supervisor do CEJUSC-Brasilia

Local: Sala de Aula do NUPEMEC

(Ed. Sede Bloco A 10° andar)

DIR 23/11

Comunicacao: uma ferramenta
da cultura de paz

Horario: 14h

Publico-alvo: magistrados, servidores
e estagiarios do TIDFT, advogados e
representantes de empresas parceiras
Palestrante: Lucia Helena Galvao,

da Nova Acrépole

Local: sala 02 da AMAGIS - Ed. Sede
Bloco B 10° Andar

DIA 28/11

Autoestima

Horario: 10h

Publico-alvo: magistrados, servidores e
estagiarios do TIDFT, advogados.
Palestrante: Mayse Braga

Local: Sala de Aula do NUPEMEC

(Ed. Sede - Bloco A 10° Andar)



PROGRAMACAD CEJUSC-TAG

DIA 20/11

CNV e Mediacao

Horario: 19h as 20h

Palestrante: Dra. Talita Dantas

Local: Faculdade Projecao de Taguatinga

DIA 23/11

O papel do Advogado na Conciliagao com énfase
nos honorarios Conciliatorios

Horario: 19h30 as 20h30

Palestrante: Dra. Monize Marques

Local: OAB/TAG

DIA27/11

O poder do perdao

Horario: 19h30 as 20h30

Palestrante: Dra. Maria Isabel Rodrigues
Local: Faculdade Projecao de Taguatinga

Maiores informagoes: cejusc.tag@tjdft.jus.br
Entrada: 1kg de alimento nao perecivel.

Al



PROGRAMACAD CEJUSC-SAM

DI 21/11

Comunicagao nao violenta

Horario: Sh

Palestrante: Wladimir Vladimir da Matta G. Borges

Mediador judicial e extrajudicial, Facilitador de didlogos com enfoque
na comunicagao nao violenta

Local: Cras- Centro de Referéncia e Assisténcia Social

de Samambaia Sul

DIRS 23 E 24/11

Oficina de Parentalidade

Horario: 14h as 18h

Palestrante: Silvia Maria de Rezende

Local: Sala de reunides do Forum de Samambaia - 1° andar
Publico-alvo: Partes em processos em tramitagao nas Varas de Fa-
milia; servidores; magistrados

72



DOACAD DE SANGUE CEJUSC-BRAZ

DIR 28/11

Parceria CEJUSC-Brazlandia e Hemocentro
Horario: 8h

Uma van levara os doadores do Férum de Brazlandia
para o Hemocentro.Apds a doagao a Van retornara e

deixara os dadores no Férum.




PROGRAMACAD CEJUSC-RFU E CEJUSC-NUC

DIA 28/11

Oficina de Parentalidade

Horario: 19h30

Facilitadoras em Oficinas de Pais: Juliana Queiroga e leda Cabral
Local: Auditério da Administragao do Riacho Fundo |

DIR 29/11

Palestra Saude Mental na Ansiedade e Depressao

Horario: 19h

Palestrantes: Dr. Luan Diego Marques Teixeira e Dra. Andréa Chaves
Participagao especial Equipe Saude da Familia do Riacho Fundo e aferi¢cdo de pres-
sdo arterial e glicemia

Local: Associacao dos Amigos de Saude Mental—ASSIM, AC 03,

Lotes 14/15—Riacho Fundo |

DIR 1/12

Como melhorar a comunicagao e prevenir conflitos

A forma que vocé se comunica tendo gerado os resultados que deseja?

Horario: 19h30

Abertura: Dra. Glaucia Barbosa da Silva Rizzo (Juiza Coordenadora CEJUSC-RFU)
Palestrante: Vladimir da Matta G. Borges (mediador)

Local: Auditério da Administracao do Riacho Fundo |

As inscri¢ées por e-mail: cejusc.rfu@tjdftjus.br
ou pelo WhatsApp: 61 98612-7518



PROGRAMACAD CEJUSC-REM

DIA 24/11

Conflitos: Vocé Pode Resolver
Horario: 14h as 15h

Objetivo: Abordar a gestao do conflito
do ponto de vista da teoria moderna
do conflito e levar o publico a perceber
a potencialidade de solucionar os
proprios conflitos

Palestrante: Shirlei Lins Conceicao

A Comunicacao na Mediacao

Horario: 15h as 16h

Objetivo: Abordar a importancia da

comunicagao compassiva dentro do
contexto da mediacao

Palestrante: Talita Dantas

DIA 27/11

Um Novo Olhar Sobre os Excluidos
Horario: 14 as 15h

Objetivo: Apresentar um novo olhar
sobre os relacionamentos e sobre as
pessoas neles envolvidas

Palestrante: lone Vanesca Trindade de
Oliveira

DIA1/12

O Destino dos Relacionamentos
Horario: 14h as 15h

Objetivo: Conscientizar as pessoas a
viverem melhor nos relacionamentos,
com fundamento na psicologia positiva.
Palestrante: Jocilene Chaves de Oliveira

Local das palestras: Auditorio do Tribunal do Juri do Férum do Recanto das Emas

GO\ TIDET



